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1. OBJETIVO

» [stablecer el procedimiento para el sistema de reserva de ventanas puntuales de

atraque para naves de servicio regular. No aplica para las naves

portacontenedores cuyas ventanas sen eslablecidas por periodos y duracién fijas,

2. ANTECEDENTES

= De acuerdo al contrato de concesion {clausula 8.14) APM Terminals Callao, podra
firmar convenigs de reserva de espacios de acoderanticnto para naves de trafico

regular.

*  Las naves con reserva de ventana de atrague tendran la prieridad de ingreso de
acuerdo con el Reglamento de Operaciones de APMTC.

3. ALCANCE

«  lineas Mavieras ¢ representantes de aquellas naves que presien un servicio

regular.

4. DEFINICIONES

= ETA:
« ETHB:

t'stimado Tempo de Arribo

F'stimado Tiempo de Atragque

« BERTH WINDOW: Ventana de Atraque

«  SERVICIO REGULAR Son aquellas naves que tienen un itinerario con puerlos y
rotacién predelerminados gue brindan un servicio de manera habituat o frecuenie.

5. DETALLES DEL PROCEINMIENTO

1. Para efectos de nscripcion. la linea naviera debera enwiar medianie coriao

electronico a I3 cuenta apmicopstraffici@apmierminals.com
naves invelucradas dentro del servicio. con sus caracleristicas e dinerarios.

el registro de las

2 Fl Chente solicitara la reserva de una ventana de afraque a traves de 1a oficina de
Trafico. mediante el envio de un correo elechronica digido a ia cuenta
apmicopseta@apmierminals com. de acuerdo al formato de solicitud adjunio

(Anexo 1)
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3. Una ver recepcionada la solicitud de ventana de atraque APMIC evaluara la
disponibihidad de amasraderos disponibles y de ser el caso confirmara o no la
reserva solicitada a traves de un correo elgctronico en un plazo maxima de 24
horas, después de haber recibido y dado acuse a la solicitud respectiva,

4 [l Cliente debera enviar su conformidad y aceptacion de la vertana. dentro de las
08 horas siguicntes a la comunicacion enviada por la oficina de Trafico.

5 luego de aceplada {a reserva de ventana por el cliente, la oficina de Trafico
programara el amarradero para la nave en asunto, de acuerdo al fipo de carga y
operaciones. la cual serd regisirada en el programa de atragues segun la fecha
solicitada.

6. Una vez aceptada la reserva, no existira posibilidad alguna de efectuar ia
cancelacion de fa misma, ast la nave ng llegue dentro de su veniana previamente
confirmada. Esta reserva sera facturada sea utilizada o no, de acuerdo a lo
establecido en los acuerdos comerciales suscritos para dichos efectos.

7. La saparacidon de ventana de atrague aplicara a la nave en asunto, de manera
especifica a dicha nave. y no por linea naviera o agencia maritima

8 La sdlicitud de reserva debera de realizarse come plazo maximo 10 dias antes del
arribo estimado de fa nave.

8. Se considerara una sola oportunidad de reserva por nave, la cual podra ser
ajustada o confirmada duranie los siguientes dias segun explicacion grafica
descrita en el presente documento (Grafico 1).

10. La ventana de atrague confirmada, comprenderd un pericdo de 48 horas
contabitizado desde el inicio del ET8 anunciado.

11. E1 ETB anunciado debera ser confirmado o ajustado por ¢l usuano {nave) - dentro
del periodo de reserva - en dos instancias

a liasta 06 dias anles del arnbo, reduciendose el periodo de reserva de 48 a
24 horas

b Hasta 72 horas anles del arribo. reduciendose ef periodo de reserva de 24
a 8 horas.

12. 51 la nave no ariba dentro del tiempo de tolerancia establecido. perdera la

ventana y su turne de atrague, entrando a una nueva programacion de acuerde al
orden de llegada
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13. b1 casoc exsta una nave en el muelle sujeto a reserva durante 1a venlana de

14

15.

16.

17.

ambo de la nave solicitante, esta ultima, debera esperar el término de operaciones
de la prmera nave

APMTC. en caso sea factible. evatuara y sugerira aiternativas de ventanas de
atraque. de acucrdo a las caractenslicas de la operacion solicitada por el Cliente y
a ta disponibilidad de amarraderos.

APMTC podra negarse a acepiar soliciiudes de reservas, basandose en causas
justificadas por molivos operacionales. tales come capacidad, obras, seguridad.
entre otros. las mismas que seran comunicadas a los usuarios

En la eventualidad que APMTC reciba dos o mas solicitudes de reservas para una
misma fecha. la prioridad seré definida de acuerdo al orden de presentacion de las
solicitudes.

| os sitios de atraque sujelos al presente sistema y que se brindaran como reserva
de muelle, tomandose en cuenta el tipo de nave vy de carga, son os siguientes:

Nave / Carga Shift LOA Puestos de
_ L o . Atraque
- MULTIPURPOSE 5 175  03A, 03B, 05CY
' L . B o D
' PROJECT 3 130  02A.02B,03Ay
y o EB
LIQUID ' 2 120 04A.04B.05Cy
. . . . . 05[)..
- RORO 2 200 01A y 02A
BREAK BULK 6 180  02A 028 03Ay
038
BREAK BULK (Eslora- 5 225 05C vy 050
Calado)

A DM ':['Dr.'rﬂinn!t: (‘nllan .
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Anexo 1: Modelo de Solicitud de Reserva

Uitk O e Pebrero del MO13

Selores
AFRY TURIMINAL & CALLASL
Prresente -

REF. RESERVA DE VENTANA DE ATRAQUE - #iN CAPE SOLIST MFTO, 2358

E mudestra calldid de Agetste Marileno de g nave de by referaneid, schcitamnos a This |
fa resenva de amamadess para el dia 280272013 4 tas 15:00 Hrs 1 o nave proce:de de
Flo Lemeraida v realtzara [ siquients pperackie n £ puerc

DPERACIONES: Ly 326 Bobinas de acere B 50 1Tont
LOA 23405

MANGA anh

CALADO oy

LINEA NAVIERA THORIKIEL LINE:

ARMADCR BTSN

FACTURAR A: KT SEN

ASHRSNO. POl b pregsente declare temel CoRdmanicpto Yy estar de aciordn con los
tEenanes ded actual procedirento de reserva e puielle eutabibeodo por APRT Termituils
Cailan

Adettranerribes
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Grafico 1: Solicitud de Reserva de Ventana de Atfraque
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CONFRMACONAJISTE:
CONFPRMACON/ALISTE:

EVENTO DE RESERVA

SEGLINDA

Eiemplo de un evento de reserva:

L

! Evento de Reserva 13/04/2013 23/1500 2211500 24/1500 & Basado en sumejor
b o estmacien
| 1era confirmacion o 17/04/2013 | 23/1500 - 23/0300 24/0300 ° Se confirma primer
ajuste | b e
| 2da confirmacion o 20/04/2013 23/1800 2311500 23/2300 . Se ajusta E:TB previo
| ajuste i '

Nota

Siel CTB no se confirma o se modiica en [as dos instancias postenores, se procedera a
reducir el penodo de raserva de la ventana sobre of 18 anunciade y confirmado en &l
evento de reserva.
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