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Un Marco de gestión 

de SSMACP integrado 

en nuestro 

 negocio. 

Atribuciones y 

responsabilidades de 

SSMACP integradas en 

nuestro negocio. 

Implementación del 

enfoque Seguridad diferente 

y los principios Lean  

Declaración de  

Política SSMACP (Seguridad, Salud, Medio Ambiente, Calidad y Protección) 
 

Nuestro Compromiso  

Nos comprometemos a proteger a nuestra gente, nuestros socios comerciales, las comunidades con las que trabajamos y a los 

clientes a los que servimos, garantizando que las operaciones de APM Terminals Callao se llevan a cabo todos los días de forma 

segura y con un impacto mínimo en el medio ambiente. Logramos este compromiso:  

• Proporcionando un entorno de trabajo seguro, saludable, protegido y sostenible, promovemos una cultura de prevención de 

riesgos laborales, lesiones, dolencias, enfermedades, incidentes relacionados con el trabajo y eliminación de peligros. Esto 

se logra mediante la consulta y participación activa de nuestros trabajadores y representantes en los elementos del Sistema 

de Gestión de Seguridad y Salud. Además, protegemos el medio ambiente mediante la prevención de la contaminación, 

controlando los aspectos ambientales asociados a nuestras operaciones. 

• Cumpliendo con los requisitos legales, contractuales y otros requisitos aplicables al SSMACP.  

• Asegurando la continuidad del negocio a nuestros clientes a través de la aplicación coherente de procesos eficaces 

relacionados con SSMACP, con el fin de satisfacer las necesidades de nuestras partes interesadas. 

• Integrando la gestión de riesgos de SSMACP en todas nuestras operaciones y toma de decisiones para asegurar un 

crecimiento y beneficios sostenibles, impulsando la mejora continua de SSMACP. 
 

Nuestros principios 

Tenemos cuatro principios básicos que guían nuestro enfoque.

 

NUESTRA GENTE ES LA EXPERTA                                                         LIDERAMOS CON CUIDADO 

• Nuestra gente de primera línea es clave para descubrir 

los riesgos de SSMACP a los que se enfrentan en su 

trabajo diario 

• Juntos, creamos un espacio seguro para informar y 

aprender sobre retos, riesgos e incluso errores sin 

miedo a ser juzgados. 

• Desarrollamos soluciones cuestionando los supuestos 

y aprendiendo sobre la realidad del trabajo. 

 

• Los Lideres de APMTC no se basan en el apoyo 

supuestamente necesita nuestro personal de primera 

línea. 

• En lugar de eso, estamos en contacto directo con la 

primera línea para saber qué es lo que dificulta un 

trabajo seguro y protegido. 

• Y entonces les proporcionamos todo lo necesario para 

facilitarles un trabajo seguro y protegido. 

 

APRENDEMOS Y NOS ADAPTAMOS SOMOS RESILENTES 

• Sabemos que los riesgos de SSMACP son una realidad 

en nuestra industria, donde las cosas pueden salir mal 

con facilidad. 

• Por lo tanto, no esperamos a que ocurran incidentes 

para aprender y mejorar. 

• Nos anticipamos a los riesgos aprendiendo de los 

éxitos y los errores del trabajo normal. 

• Nos adaptamos estableciendo los controles y 

salvaguardias adecuados para reducir y gestionar las 

graves consecuencias antes de que algo vaya mal. 

 
 

• Planificamos las interrupciones de la cadena de 

suministro y nos aseguramos de tener capacidad de 

reserva para los recursos críticos para nuestras 

operaciones. 

• Supervisamos constantemente la cadena de suministro 

global para identificar interrupciones potenciales o 

reales. 

• Cuando se producen interrupciones, sabemos cómo 

activar planes de reserva y mantener la carga en 

movimiento con un impacto mínimo para el cliente. 

• Aprendemos de cada incidente para mejorar nuestras 

reservas. 
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Nuestras responsabilidades de liderazgo 

Como parte de nuestras responsabilidades de liderazgo, nos comprometemos a vigilar y actuar diariamente ante cualquier posible 

motivo de preocupación. Lo hacemos en el marco de nuestro proceso de Gestión Diaria, en el que medimos el rendimiento diario de 

Seguridad, Calidad, Entrega y Coste (SQDC, Safety, Quality, Delivery and Cost), por orden de prioridad. Esto nos permite identificar 

problemas tan pronto como aparecen y aplicar las medidas necesarias inmediatamente. 
 
 

Equipo de Gestión 

Nuestro Director Ejecutivo (CEO) tiene autoridad delegada de la Junta Directiva y es responsable ante esta por los resultados de la 

empresa en materia de SSMACP. 

 

Cada miembro del APMTC es responsable dentro de sus áreas de negocio de que: 

• Las atribuciones y responsabilidades para gestionar los riesgos de SSMACP estén claramente definidas, comprendidas y 

comunicadas 

• El desempeño de SSMACP esté integrado en las actividades comerciales. 

• Exista acceso a los recursos necesarios para garantizar el cumplimiento de esta Política. 

 

Nuestro directivos y líderes 

Nuestro directivos y líderes tienen la responsabilidad general de SSMACP en todas sus actividades comerciales y deberán: 

• Proporcionar lugares de trabajo seguros y saludables al identificar, comprender y mitigar los riesgos, aspectos ambientales 

y requisitos específicos de SSMACP que afectan a su personal, lo que incluye el compromiso con los equipos de primera 

línea.  

• Revisar la eficacia de las decisiones y los controles de gestión de riesgos de SSMACP en todas sus operaciones. 

• Asegurar que su personal comprenda sus responsabilidades de SSMACP y sea competente para realizar su trabajo de 

manera segura, y de forma que proteja el medio ambiente. 

• Impulsar una cultura en la que todos asuman la responsabilidad personal de gestionar los riesgos de SSMACP asociados con 

sus funciones, y que su desempeño frente a las responsabilidades de SSMACP esté integrado en el proceso de evaluación y 

nombramiento de puestos de trabajo. 

• Asegurar que los accidentes e incidentes sean comunicados e investigados con las acciones correctivas apropiadas 

implementadas y el aprendizaje captado y comunicado. 

 

Todos los empleados de APMTC 

Todos los empleados de APMTC asumirán la responsabilidad personal de su propia salud, seguridad y protección; la salud, 

seguridad y protección de los demás; la protección del medio ambiente y la ayuda a la empresa para mejorar continuamente su 

rendimiento, reputación y solidez empresarial.  

 

Para obtener más detalles, consulte con el equipo de SSMACP de APMTC. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Martinez 

Gerente HSSE 

 

 

 

 

Nota: Esta declaración de política no debe modificarse, pero las entidades locales pueden agregar texto complementario para cumplir con los 

requisitos reglamentarios locales 
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An HSSEQ 

Management 

Framework integrated 

within our business. 

HSSEQ Accountabilities 

& Responsibilities 

embedded across our 

business 

Implementation of Safety 

Differently and Lean Principles  

HSSEQ Policy 

Statement 
 

Our Commitment  

We commit to protect our people, our business partners, the communities we work alongside and the customers we serve, by 

ensuring APM Terminals Callao (APMTC) operations are carried out safely and securely with minimal impact to the environment 

every single day.  We achieve this commitment by:  

• Providing a safe, healthy, secure, and sustainable work environment is our commitment; along with promoting a culture of 

workplace risk prevention, injury avoidance, illness mitigation, and elimination of hazards. This is achieved through the 

consultation and active participation of our workers and representatives in the elements of the Safety and Health 

Management System. Additionally, we protect the environment by preventing pollution and controlling the environmental 

aspects associated with our operations. 

• Complying with relevant HSSEQ legal, contractual and other requirements. 

• Ensuring business continuity to our customers through the consistent application of effective HSSEQ related processes, to 

meet the needs of our stakeholders  

• Embedding HSSEQ risk management in our operations and decision making to secure sustainable growth and earnings, 

driving continuous improvement of HSSEQ. 
 

Our Principles  

We have four basic principles guiding our approach: 

 

OUR PEOPLE ARE THE EXPERTS                                                          WE LEAD WITH CARE 

• Our frontline people are key to uncovering the HSSEQ 

risks they face in their daily work 

• Together, we create a safe space to speak up and learn 

about challenges, risks, and even mistakes - without 

fear of judgement.  

• We build solutions by challenging assumptions and 

learning about the reality of work. 

 

• Leaders in APMTC don’t rely on assumptions about 

what support our frontline people need 

• Instead, we stay connected with the frontline to learn 

about what makes safe and secure work difficult to 

achieve 

• We then provide them with what they need to make 

safe and secure work easier 

 

WE LEARN AND ADAPT  WE ARE RESILIENT 

• HSSEQ risks are a reality in our industry, where things 

can easily go wrong 

• Therefore, we don’t wait for an incident to happen 

before we learn and improve 

• We stay ahead of the risk by learning from normal work 

successes and mistakes  

• We adapt by setting up proper controls and safeguards 

to reduce and manage serious consequences before 

anything goes wrong 

 

 

• We plan for disruptions in the supply chain and ensure 

we have backup capability for resources critical to our 

operations 

• We constantly monitor the global supply chain to 

identify potential or actual disruptions 

• When disruptions happen, we know how to activate 

backup plans and keep cargo moving with minimal 

customer impact 

• We learn from every incident to improve backups 
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Our Leadership Responsibilities 

As part of our leadership responsibilities, we are committed to monitor and act on any potential cause of concern on a daily basis. 

We do that as part of our Daily Management process, where we measure the daily performance of Safety, Quality, Delivery and Cost 

(SQDC, in order of priority). This enables us to identify problems as soon as they occur and initiate necessary measures immediately. 
 

Executive Leadership Team  

Our Chief Executive Officer (CEO) is delegated authority from, and is accountable to, the Board of Directors for the Company’s HSSEQ 

performance.  

  

Each member of the APMT Senior Management Team is responsible for the following within his or her business area(s):  

• Accountabilities and responsibilities for managing HSSEQ risks are clearly defined, understood and communicated 

• HSSEQ performance is integrated into business activities  

• Access to the resources needed to ensure compliance with this Policy 

 

Our Managers and Leaders 

Our Managers and Leaders have overall responsibility for HSSEQ across their business activities and shall:  

• Provide safe and healthy workplaces by identifying, understanding, and mitigating the specific HSSEQ risks and 

requirements impacting their people which includes engagement with frontline teams 

• Review the effectiveness of HSSEQ risk-management decisions and controls across their operations 

• Ensure their people understand their HSSEQ responsibilities and are competent to perform their jobs safely, in a way that 

protects the environment  

• Drive a culture where everyone takes personal responsibility for managing the HSSEQ risks associated with their roles, and 

that their performance against HSSEQ responsibilities is built into the job appraisal and appointment process  

• Ensure that accidents and incidents are reported and investigated with appropriate corrective actions implemented and 

learning captured and communicated 

 

All APMT Employees 

All APMTC employees shall take personal responsibility for their own health, safety and security; the health, safety and security of 

others; for protecting the environment; and for helping the Company continually improve its performance, reputation and business 

resilience.   

 

For further details see the APMM HSSE Commit Rule. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Julio Martinez Gerente HSSE 

 

 

 

 

Nota: Esta declaración de política no debe modificarse, pero las entidades locales pueden agregar texto complementario para cumplir con los 

requisitos reglamentarios locales 

 


