REGLAMENTO GENERAL DE SUPERVISION DE OSITRAN

RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO N° 024-2011-CD-OSITRAN

Lima, 4 de julio de 2011

El Consejo Directivo del Organismo Supervisor de la Inversion en Infraestructura de
Transporte de Uso Publico - OSITRAN;

VISTOS:

El Informe N° 011-11-GS-GAL-OSITRAN, el Proyecto del “Reglamento General de
Supervision de OSITRAN" y su Exposicion de Motivos.

CONSIDERANDO:

Que, numeral 3.1del articulo 3 de la Ley N° 26917, Ley de Supervision de la Inversion en
Infraestructura de Transporte de Uso Publico, establece que el OSITRAN tiene como mision
regular el comportamiento de los mercados en los que actUan las Entidades Prestadoras, asi
como el cumplimiento de los contratos de concesion, con la finalidad de cautelar en forma
imparcial y objetiva los intereses del Estado, de los Inversionistas y de los Usuarios, para
garantizar la eficiencia en la explotacion de la Infraestructura de Transporte de Uso Publico;

Que, el numeral 6.2 del articulo 6 de la citada Ley reconoce, dentro de las atribuciones
del OSITRAN, la potestad exclusiva de dictar, en el dmbito de su competencia, reglamentos
autonomos y otras normas referidas a intereses, obligaciones o derechos de las Entidades
Prestadoras o de los usuarios;

Que, asimismo, el literal c) del numeral 3.1 del articulo 3 de la Ley Marco de los
Organismos Reguladores de la Inversidon Privada en los Servicios Publicos, Ley N° 27332,
establece que la funcion normativa del Regulador comprende la facultad de dictar en el dmbito
y en materia de sus respectivas competencias, los reglamentos, normas de caracter general y
mandatos u otras normas de caracter particular referidas a intereses, obligaciones o derechos
de las entidades o actividades supervisadas;

Que, de acuerdo a lo dispuesto en el marco legal vigente la funcidn supervisora de esta
entidad comprende la facultad de verificar el cumplimiento de las obligaciones legales,
contractuales o técnicas por parte de las entidades o actividades supervisadas, procurando que
las entidades prestadoras brinden servicios adecuados a los usuarios;

Que, acuerdo al Informe de vistos el proyecto de Reglamento tiene por finalidad
sustituir el Reglamento General de Supervision aprobado por Resolucion de Consejo Directivo
N©° 036-2004-CD-OSITRAN, a fin de mejorar la eficiencia y eficacia en el cumplimiento de la
funcidn supervisora, de la entidad;



Que, el articulo 26 del Reglamento General de OSITRAN, aprobado por Decreto
Supremo N° 044-2006-PCM, establece como requisito para la aprobacion de los Reglamentos,
normas y regulaciones de alcance general que dicte el OSITRAN, el que sus respectivos
proyectos hayan sido publicados en el Diario Oficial El Peruano o en algun otro medio que
garantice una debida difusidn, con el fin de recibir los comentarios y sugerencias de los
interesados, los mismos que no tendran caracter vinculante, ni daran lugar al inicio de un
procedimiento administrativo;

Que, de acuerdo a lo dispuesto por la Resolucion de Consejo Directivo N° 009-2011-CD-
OSITRAN, con fecha 26 de marzo de 2011 se publico el Proyecto de Reglamento General de
Supervision de OSITRAN y su exposicion de motivos otorgandose el plazo de quince (15) dias
para que los legitimos interesados remitan sus comentarios o sugerencias, y disponiéndose que
se lleve a cabo una Audiencia PUblica en la sede de OSITRAN;

Que, con motivo de la publicacion del referido Proyecto y la realizacion de la Audiencia
Publica en fecha 11 de abril de 2011, se han recibido comentarios y sugerencias de las Entidades
Prestadoras y de otros legitimos interesados, los cuales han sido analizados y tomados en
consideracion los pertinentes;

Que, estando a lo acordado por el Consejo Directivo en su Sesién N° 391 de fecha o1 de
julio de 2011;

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- Aprobar el "Reglamento General de Supervision de OSITRAN”, que
forma parte integrante de la presente Resolucion y que entrara en vigencia al dia siguiente de
su publicacion en el Diario Oficial El Peruano.

Articulo Segundo.- Derogar las Resoluciones de Consejo Directivo N° 036-2004-CD-
OSITRAN y sus modificatorias.

Articulo Tercero.- Disponer la publicacion de la presente Resolucion, la exposicion de
motivos y el texto del Reglamento a que se refiere el Articulo Primero en el Diario Oficial El
Peruano.

Articulo Cuarto.- Disponer que la Oficina de Relaciones Institucionales difunda en la
pagina web de OSITRAN, el contenido del Reglamento General de Supervision de OSITRAN, su
exposicion de motivos y la matriz de comentarios de OSITRAN a las observaciones y
comentarios presentados por los legitimos interesados durante el periodo de consulta.

Comuniquese, publiquese y archivese.

JESUS TAMAYO PACHECO
Presidente (e) del Consejo Directivo



REGLAMENTO GENERAL DE SUPERVISION DE OSITRAN
TiTULOI
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo N° 1.- Referencia

Cuando se mencione la palabra Reglamento debera entenderse que se hace referencia
al presente Reglamento. Cuando se mencione un articulo sin precisar la norma legal a la que
corresponde, se entendera que esta referido a este Reglamento.

Articulo N° 2.- Definiciones

Para efectos de este Reglamento, los términos que inicien con mayuscula tendran el
significado que les asigna el Reglamento General de OSITRAN, o las Definiciones contenidas
en este articulo, sequn corresponda:

a) Dias: Son los dias habiles.

b) Empresa Concesionaria: Empresa que tiene la titularidad contractual para realizar
actividades de explotacion de infraestructura de transporte de uso publico, de acuerdo a un
contrato suscrito con el Estado.

¢) Empresa Prestadora: Empresa Concesionaria o Empresa Publica que tiene la
titularidad legal para realizar actividades de explotacion de infraestructura de transporte de uso
publico.

Para efectos del ejercicio de las funciones de supervision de OSITRAN, se considerara
también como Entidad Prestadora a aquella que realiza actividades de explotacion total o
parcial de Infraestructura de transporte de uso publico, en calidad de Operador Principal.

c) Funcidn Supervisora: Es la funcion que permite a OSITRAN verificar el cumplimiento
de las obligaciones legales, contractuales, técnicas o administrativas, por parte de las Entidades
Prestadoras, en los aspectos técnicos, operativos, comerciales y administrativos, en el ambito
de su competencia.

d) Hallazgo: Identificacion de presunto incumplimiento de una o mas obligaciones
legales, contractuales, técnicas o administrativas en que pueden incurrir las Entidades
Prestadoras.

e) Ley de Concesiones: Decreto Supremo N° 059-96-PCM, Texto Unico Ordenado de
las normas con rango de ley que regulan la entrega en concesion al sector privado de las obras
publicas de infraestructura de servicios publicos.

f) Operador Principal: Es la empresa que, en virtud a un contrato de Operacion
celebrado con una Entidad Prestadora, brinda directamente los servicios de explotacion de
Infraestructura de Transporte de Uso Publico, por cuenta y responsabilidad de esta Entidad.
Asimismo, para efectos del ejercicio de las funciones de OSITRAN sera considerado también
como operador principal, a quienes el respectivo Contrato de Concesion les atribuya dicha
calidad.



g) Organo Supervisor: Gerencia de OSITRAN encargada de ejecutar actividades de
supervision, para verificar el cumplimiento de una o mas materias, supervisables sobre la
gestion de las Entidades Prestadoras.

h) Reglamento de Confidencialidad: Reglamento para el Ingreso, Determinacion,
Registro y Resguardo de la Informacion Confidencial Presentada ante OSITRAN aprobado por
Resolucion de Consejo Directivo.

i) Reglamento de Infracciones y Sanciones: Reglamento de Infracciones y Sanciones
aprobado por Resolucidn del Consejo Directivo.

j) Reglamento de OSITRAN: Reglamento General del Organismo Supervisor de la
inversion en Infraestructura de Transporte de Uso PUblico aprobado por Decreto Supremo.

Articulo N° 3.- Objeto

El Reglamento tiene por objeto establecer las normas que rigen la funcidn supervisora
de OSITRAN, los derechos y obligaciones de los supervisados, y los procedimientos que se
aplicaran en los procesos de supervision.

Articulo N° 4.- Ambito de aplicacién

Lo dispuesto en el presente Reglamento es aplicable para OSITRAN y las Entidades
Prestadoras en el marco de las actividades de supervision que realice el OSITRAN para verificar
el cumplimiento de las obligaciones legales, contractuales o técnicas bajo el ambito de su
competencia.

Asimismo, el presente Reglamento es aplicable a las Empresas Supervisoras en todo lo
que sea pertinente

Articulo N° 5.- Base Legal
El presente Reglamento se sustenta en los siguientes dispositivos legales y sus

respetivas normas modificatorias:

1. Ley Marco de Organismos Reguladores de la Inversion Privada en los Servicios
Publicos - Ley N° 27332 modificada por Ley N°© 28337

2. El Reglamento de Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversion Privada
en los Servicios Publicos - Decreto Supremo 042-2005-PCM.

3. La Ley de Supervision de la Inversion Privada en Infraestructura del Transporte de
Uso Publico y Promocion de los Servicios de Transporte Aéreo - Ley 26917,

4. El Reglamento General del Organismo Supervisor de la Inversidn en Infraestructura
de Transporte de Uso Publico - OSITRAN - Decreto Supremo N° 044-2006-PCM,

5. La Ley del Procedimiento Administrativo General - Ley N° 27444
6. El Decreto Legislativo N° 807
TiTuLO II

DE LA FUNCION DE SUPERVISION



Capitulo 1: Principios

Articulo N° 6.- Principios

Los Principios contenidos en el presente Articulo establecen los limites y lineamientos
a la accion de OSITRAN en el desarrollo de su funcion de supervision. En tal sentido, toda
decision y accidon que adopte cualquiera de los drganos de OSITRAN deberan sustentarse y
quedar sujeta a los siguientes principios:

a) Eficiencia: OSITRAN desarrollara las actividades de supervision con el uso eficiente
de sus recursos, y procurando evitar que generen costos excesivos a las Entidades Prestadoras.

b) Presuncion de veracidad: Se presume que los documentos exhibidos y/o
presentados, responden a la verdad de los hechos que afirman. Sin embargo, OSITRAN se
reserva el derecho de comprobar la veracidad de la informacion presentada y el cumplimiento
de la normatividad.

c) Transparencia: Toda decision de cualquier 6rgano del OSITRAN debera adoptarse de
tal manera que los criterios a utilizarse sean conocidos y predecibles. Las decisiones de
OSITRAN seran debidamente motivadas.

d) Finalidad Preventiva y Correctiva, y no Unicamente punitiva: Las acciones de
supervision deben estar dirigidas principalmente a prevenir, evitar y corregir la comision de
acciones u omisiones constitutivas de infracciones, y no exclusivamente a la adopcion de
mecanismos punitivos por incumplimiento de obligaciones legales o contractuales

Capitulo N° 2
Materias de Supervision

Articulo N° 07.- Supervision De Aspectos Econdmicos Y Comerciales

Se refiere a la verificacion del cumplimiento de obligaciones vinculadas a los aspectos
economicos y comerciales de la explotacion de la infraestructura de transporte de uso publico.
Las actividades de supervision de los aspectos econdmicos y comerciales comprenden:

a) Verificar la difusion del Reglamento de Acceso de la Entidad Prestadora, del tarifario
respectivo y la politica comercial

b) Verificar el cumplimiento del Reglamento Marco de Acceso a la Infraestructura de
Transporte de Uso Publico y del Reglamento de Acceso de la Entidad Prestadora, realizando un
seguimiento a la atencidon de solicitudes de acceso a la infraestructura, las negociaciones
directas, los procesos de subastas la revision de sus bases y proyectos de contrato respectivos;

c) Verificar el cumplimiento del Reglamento de Atencion de Reclamos y Solucion de
Controversias y del Reglamento de Solucion de Reclamos de Usuarios de la Entidad Prestadora;

d) Verificar la aplicacion y difusion de las tarifas reguladas y de las politicas comerciales
respectivas, asi como el respeto a los principios de no discriminacion y neutralidad.

e) Verificar el cumplimiento de cualquier otra obligacion de naturaleza analoga que
resulte exigible a las Entidades Prestadoras

Articulo N° 08.- Supervision de aspectos operativos



Se refiere a la verificacion del cumplimiento de obligaciones vinculadas a los aspectos
operativos de la explotacion de la infraestructura de transporte de uso publico y el
mantenimiento de la misma. Las actividades de supervision de aspectos operativos
comprenden:

a) Verificar el cumplimiento de las normas y estandares técnicos de mantenimiento de
la infraestructura, asi como la ejecucion del Plan de Mantenimiento respectivo;

b) Verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales referidas a la gestion
ambiental;

c) Verificar que en los casos de afectacion de las operaciones, su restablecimiento se
realice en el menor tiempo posible;

d) Verificar el cumplimiento de las obligaciones relativas a la calidad de los servicios
correspondientes a cada tipo de infraestructurg;

e) Verificar el cumplimiento de las obligaciones relativas a la calidad (niveles de servicio
y/o especificaciones pertinentes) establecidas contractualmente para la infraestructura de
transporte;

f) Verificar que el uso de los bienes concesionados se encuentre conforme a lo
contractualmente pactado;

g) Verificar la vigencia de los procedimientos relacionados con los aspectos operativos
de los Certificados de Calidad, en los casos que corresponda de acuerdo a los Contratos de
Concesion y convenios suscritos;

h) Verificar el cumplimiento de los estandares de servicio establecidos para las
entidades prestadoras;

i) Verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales referidas a seguridad

j) Verificar el cumplimiento de los registros de trafico en caso la facturacion se de con
empresas vinculadas;

k) Verificar el cumplimiento de cualquier otra obligacién de naturaleza andloga que
resulte exigible a las entidades prestadoras.

Articulo N° 0g.- Supervision de inversiones

Se refiere a la verificacion del cumplimiento de obligaciones vinculadas al desarrollo de
nuevos proyectos para la construccidn y rehabilitacion de la infraestructura, y la ejecucion de
obras, relacionadas a la infraestructura de transporte de uso publico. En los casos que el
contrato de concesion considere la ejecucion de inversiones, las actividades de supervision
comprenden:

a) Verificar la presentacion oportuna de los Planes y Expedientes Técnicos;

b) Evaluar los expedientes técnicos, y sus modificaciones, presentados por las
Entidades Prestadoras y emitir la opinion técnica correspondiente.



¢) Evaluar los planes de inversiones y los presupuestos de acuerdo a los contratos de
concesion;

d) Verificar que la ejecucion y entrega de la obra se realice cumpliendo las
especificaciones técnicas, de sequridad que correspondan;

e) Verificar el cumplimiento de las inversiones comprometidas, segun se establezca en
los contratos de concesion;

f) Verificar las inversiones ejecutadas en forma fisica y documentaria;

g) Verificar el cumplimiento de las inversiones con los Certificados de Calidad, en los
casos que corresponda de acuerdo a los Contratos de Concesion;

h) Verificar el cumplimiento de las obligaciones referidas a la gestion ambiental durante
el proceso de construccion.

i) Verificar el cumplimiento de las obligaciones referidas a la construccion de la
infraestructura;

j) Verificar el cumplimiento de las obligaciones referidas al equipamiento de la
infraestructura:

k) Verificar el cumplimiento de cualquier otra obligacion de naturaleza analoga que
resulte exigible a las entidades prestadoras.

Asimismo, OSITRAN tiene la facultad de supervisar la ejecucion de las obras que no
hayan sido aprobadas previamente, que efectie el Concesionario dentro del area de la
Concesion. Dicha supervision no implica de forma alguna la conformidad, autorizacion o
certificacion de la obra por parte de OSITRAN, ni tendra efecto alguno para efectos tarifarios o
en relacion con las obligaciones de pago a cargo del Concedente.

Articulo N° 10.- Supervisidn de aspectos administrativos y financieros

Se refiere a la verificacion del cumplimiento de obligaciones vinculadas a aspectos
administrativos y financieros de la explotacion de la infraestructura de transporte de uso
publico. Las actividades para la supervision de los aspectos administrativos y financieras
comprenden:

a) Verificar que los documentos correspondientes a las obligaciones contractuales
referidas a la vigencia de las podlizas de sequro y cartas fianza, entrega de informacion
financiera, inventario de bienes y similares, se emitan de acuerdo a lo establecido en el Contrato
de Concesion y en las normas regulatorias;

b) Verificar en forma periddica la conformacion del accionariado de las Entidades
Prestadoras;

c) Verificar que el registro contable de las Mejoras, y de los activos intangibles
relacionados, se realice de acuerdo al Contrato, y a la Ley de Concesiones, asi como el
cumplimiento de 1aS disposiciones referidas a la Contabilidad Regulatoria;



d) Verificar que los procesos de contratacion correspondiente a endeudamientos,
hipotecas, fideicomisos, gravamenes y similares, cumplan con los requisitos contenidos en los
contratos de concesion;

e) Verificar el pago oportuno de los aportes por regulacion; y,

f) Verificar el pago oportuno de las retribuciones al Estado por las concesiones de la
infraestructura de transporte de uso publico.

g) Verificar el pago de los aportes de capital y las transferencias de acciones

h) Verificar el cumplimiento de las obligaciones referidas a la administracion de los
bienes concesionados.

i) Verificar el cumplimiento de cualquier otra obligacién de naturaleza analoga que
resulte exigible a las entidades prestadoras.

Capitulo N° 3.- Facultades y Obligaciones de OSITRAN

Articulo N° 11.- Facultades Supervisoras de OSITRAN
Para realizar las actividades de supervision, se cuenta con las siguientes facultades
enumeradas de manera no taxativa:

a) De OSITRAN
1. Convocar a las Entidades Prestadoras a participar en las Reuniones de Trabajo;

2. Requerir la informacion y documentacion que permita verificar el cumplimiento de
sus obligaciones, la cual serd proporcionada dentro de los plazos, condiciones y forma que
OSITRAN establezca;

3. Requerir las facilidades al personal autorizado para ejecutar todas las pruebas
técnicas y mediciones solicitadas con motivo de una actividad de supervision, con los aparatos
y equipos de la propia empresa y/o con aquellos con que cuente OSITRAN;

4. Requerir la ejecucion de los programas informaticos necesarios para la inspeccion o
verificacion de la informacion correspondiente, debiendo las Entidades Prestadoras
proporcionar las claves de acceso que estén relacionadas al objeto de la supervision;

5. Requerir la firma de las Actas de Inspeccion

6. Efectuar auditorias que permitan verificar el cumplimiento de las obligaciones de las
Entidades Prestadoras establecidas en leyes, normas, contratos y convenios;

7. Implementar los sistemas de control que sean necesarios para llevar a cabo la labor
de supervision;

8. Requerir las facilidades necesarias para realizar las actividades de instalacion,
operacion, mantenimiento y retiro de los equipos que sean necesarios para llevar acabo la labor
de supervision;



9. Disponer la instalacion de equipos en las instalaciones de las Entidades Prestadoras,
y/o en la infraestructura administrada por ésta, siendo responsable de la instalacion, operacion,
mantenimiento y retiro de los mismos;

10. Requerir a las Entidades Prestadoras que preserven la integridad de los equipos que
OSITRAN pudiera haber instalado.

11. Todas aquellas otras que resulten necesarias para el adecuado cumplimiento de sus
funciones.

b) Del personal de supervision

1. Ingresar a las zonas donde se encuentre informacion relevante que contribuya a la
funcion supervisorg;

2. Llevar a cabo los actos necesarios para obtener informacion relacionada a la materia
de supervision a través de la exhibicion o presentacion de todo tipo de documentos, incluyendo
libros contables, facturas, recibos, comprobantes de pago, registros magnéticos, contratos de
alquiler, convenios de pagos de polizas y en general todo elemento necesario para su revision;
pudiendo exigir la entrega de impresiones, fotocopias, facsimiles, planos, cuadros, dibujos,
fotografias, radiografias, filmaciones, microformas tanto en la modalidad de microfilm como
en la modalidad de soportes informaticos, y otras reproducciones de audio o video, la
telematica en general y demas objetos que recojan, contengan o representen algun hecho,
actividad o su resultado;

3. Tomar fotografias o videos donde conste el estado de la infraestructura, o las
caracteristicas operativas de los servicios prestados;

4. Tomar copia de los archivos fisicos o magnéticos, asi como de cualquier otro
documento que sea necesario para los fines de la actividad de supervision;

5. Efectuar pruebas, analizar las caracteristicas de los equipos, revisar instalaciones y,
en general, llevar a cabo cualquier diligencia que conlleve al cumplimiento del objeto de la
actividad supervisora;

6. Tomar y registrar declaraciones de las personas que puedan brindar informacion
relevante sobre la supervision que se lleva a cabo;

7. Instalar o usar equipos en las instalaciones de las Entidades Prestadoras o en la
Infraestructura de Transporte de Uso Publico, siempre que ello no afecte la prestacion de los
servicios involucrados;

8. No identificarse al inicio en los casos de inspeccion encubierta, pudiendo
comportarse como usuarios, potenciales clientes o terceros, entre otros, a fin de lograr el
cumplimiento del objeto de la accidn supervisora;

9. Todas aquellas otras que resulten necesarias para el adecuado cumplimiento de sus
funciones.

Articulo N° 12.- Obligaciones del personal de supervision
El personal responsable de la actividad de supervision y, de ser el caso, los miembros
del equipo de supervision deben:



a) ldentificarse previamente ante los ejecutivos, funcionarios o empleados de las
Entidades Prestadoras bajo supervision; en los casos que se realicen inspecciones encubiertas,
dicha identificacion se realizara al concluir la misma;

b) Declarar el objeto de la actividad de supervision y el motivo de la misma;

c) Efectuar la actividad de supervision conforme a lo dispuesto en este Reglamentoy a
los procedimientos establecidos por la instancia competente de OSITRAN;

d) Levantar el Acta correspondiente en la que se refiera los hechos o circunstancias
constatados, y todo acontecimiento que a su criterio deba ser de conocimiento del organismo
supervisor;

e) Dejar constancia en caso de negativa de las personas pertenecientes a las Entidades
Prestadoras, que obstruyan o impidan las actividades de supervision o que se nieguen a suscribir
el acta;

f) Utilizar la informacion obtenida solamente con fines institucionales, y mantener la
confidencialidad en los casos calificados como tales.

Articulo N° 13.- Obligaciones de las Entidades Prestadoras
Las Entidades Prestadoras que sean objeto de una actividad de supervision se
encuentran obligadas a:

a) Participar en las Reuniones de Trabajo

b) Permitir el ingreso del supervisor responsable de la supervisiony, eventualmente, del
equipo de supervisores que lo acompaiien a las zonas donde se encuentre informacion
relevante que contribuya a la funcion supervisorg;

c) Proporcionar la informacidn y documentacion que permita verificar el cumplimiento
de sus obligaciones. La informacion solicitada debe ser proporcionada dentro de los plazos,
condiciones y forma que establezca el personal autorizado para realizar las labores de
supervision, para efectos de su revision en el local de la Entidad Prestadora o, de ser necesario,
en las oficinas de OSITRAN;

d) Realizar o brindar todas las facilidades al personal autorizado por OSITRAN para
ejecutar las pruebas técnicas y mediciones solicitadas con los aparatos y equipos de la propia
empresa y/o con aquellos con que cuente OSITRAN;

e) Ejecutar los programas informaticos necesarios para la inspeccion o verificacion de
la informacion correspondiente, debiendo las Entidades Prestadoras proporcionar las claves de
acceso que estén relacionadas al objeto de la supervision;

f) Responder las preguntas que realice el supervisor o supervisores de OSITRAN;

g) Brindar las facilidades necesarias para que OSITRAN realice las actividades de
instalacion, operacion, mantenimiento y retiro de los equipos que sean necesarios para llevar a

cabo la Actividad de Supervision;

h) Preservar la integridad de los equipos que OSITRAN pudiera haber instalado;



i) Firmar las Actas de Inspeccion.

Articulo N© 14.- Certificacion de calidad.
Las Empresas Concesionarias tienen la obligacion de presentar los certificados de
calidad de conformidad a lo establecido en sus Contratos de Concesion.

Las Entidades Prestadoras obligadas a cumplir con los estandares de servicio deberan
presentar la acreditacion del cumplimiento de los estandares de servicio a través de
certificaciones otorgadas por empresas calificadas.

Capitulo N° 4.- Modalidades de Supervision

Articulo N° 15.- Modalidades de Supervision

La funcion supervisora se ejerce de manera continua, permanente y sobre cualquier
materia dentro del ambito de competencia de OSITRAN, a través de las siguientes actividades
de supervision:

a) Reunidn de Trabajo: Actividad que consiste en reunirse para obtener informacion de
la Entidad Prestadora, y/o coordinar acciones sobre la gestion de una determinada materia. En
esta actividad se podra incluir la obtencion de informacion preliminar sobre las acciones de la
Entidad Prestadora para el cumplimiento de sus obligaciones en cualquiera de las materias de
supervision.

Para tal fin, el Organo Supervisor podra convocar a los siguientes participantes:

- La Entidad Prestadora,

- Los usuarios,

- Las empresas supervisoras contratadas por OSITRAN,
- Otros involucrados o afectados en el tema a tratar.

La Reunion de Trabajo puede realizarse en la sede del Organo Supervisor o en el lugar
que éste designe, y su resultado se hara constar en un Acta de Reunidn de Trabajo.

b) Supervision de gabinete: Actividad de supervision que consiste en verificar el
cumplimiento de las obligaciones de las Entidad Prestadora a través de la evaluacion de
informacion que ésta remita, que se encuentre en su pagina web, que obre en poder de
OSITRAN o que sea proporcionada por terceros. Su resultado constard en un Informe de
Supervision.

c) Inspeccion: Actividad de supervision que consiste en verificar el cumplimiento de las
obligaciones de las Entidades Prestadoras, en sus propias instalaciones, o en la infraestructura
que administre. Las inspecciones podran ser con previo aviso, sin previo aviso o encubierta y se
ejecutara en la oportunidad que OSITRAN lo determine, debiendo constar sus resultados en un
Acta de Inspeccion.

Cuando la Entidad Prestadora considere que alguna informacion requerida por
OSITRAN en la actividad de supervision tiene caracter confidencial, podra solicitar a OSITRAN
que declare la confidencialidad de dicha informacion al momento de su entrega, con sujecion a
lo dispuesto en el Capitulo Il del 14 del Reglamento de Confidencialidad.



Para estos efectos, la Entidad Prestadora contara con 7 dias habiles, contados a partir
del dia siguiente de formulada la solicitud a que se refiere el parrafo anterior, para dar
cumplimiento a lo previsto en el articulo g del Reglamento de Confidencialidad. Vencido dicho
plazo sin que se haya dado cumplimiento a lo anterior, la solicitud se tendra por no presentada.

d) Supervision In situ Permanente: Actividad de supervision a través de la cual se verifica
de manera continua en las instalaciones o zonas donde se este llevando a cabo, las acciones que
realiza la Entidad Prestadora para cumplir una obligacion especifica, tales como el disefio y
construccion de obras civiles, mecanicas, electromecanicas, etc., durante la etapa de ejecucion
de las mismas; la verificacion de la operacion de un determinado servicio obligatorio durante la
operacion de una infraestructura, etc.,puede incluir el uso de equipos e instrumentos de
OSITRAN o de la Empresa Supervisora que son instalados en la infraestructura de la Entidad
Prestadora.

La ejecucidn de esta actividad puede incluir también actividades de gabinete o de
inspeccion; su resultado podra constar en Actas, Informes de Supervision, o en Informes que
podran ser emitidos en forma periddica.

Articulo N° 16.- Programacion de las Actividades de Supervision
El Plan Anual de Supervision es elaborado por el Organo supervisor y tiene por objeto
planificar el ejercicio de la funcion supervisora para un determinado periodo.

No obstante, OSITRAN podra realizar actividades de supervision no previstas en el Plan
Anual de Supervision cuando lo estime conveniente para verificar el cumplimiento de alguna
obligacion.

En ciertos casos y a criterio de OSITRAN, estas actividades de supervision podran
realizarse de manera encubierta, y el desarrollo de las mismas seran de conocimiento de la
Entidad Prestadora en la oportunidad que el Organo Supervisor lo considere conveniente o al
final de la actividad de supervision.

TITULO 1lI
PROCEDIMIENTO DE SUPERVISION
Capitulo N° 1.- Normas Generales del Procedimiento
Articulo N° 17.- Inicio de las actividades de supervision
Las actividades de supervision se iniciaran solo de oficio; ya sea por propia iniciativa de

los Organos de OSITRAN o por considerar que una denuncia amerita una accién de supervision.

Articulo N° 18.- Procedimiento de Reunidn de Trabajo
La ejecucion de esta actividad se realiza de acuerdo al siguiente procedimiento:

a) Con una anticipacion no menor a tres (3) dias, el Organo Supervisor convocara a una
Reunidn de Trabajo, la cual se efectuara por medios escritos, ya sea mediante oficios o correos
electronicos, acordando fecha, lugar y agenda para la realizacion de la misma;

b) Al iniciar la Reunion, el o los funcionarios a cargo, se identificaran y desarrollaran el
contenido de la agenda previamente acordada;



¢) Al concluir esta actividad se procedera a la elaboracion y firma del Acta de Reunidn
de Trabajo.

Articulo N° 19.- Procedimiento de Inspeccion
Las inspecciones se realizaran de acuerdo al siguiente procedimiento:

a) Con una anticipacion no menor a tres (3) dias, el Organo Supervisor comunicard a la
Entidad Prestadora la Agenda respectiva, con el contenido detallado en el articulo 30 del
Reglamento:

b) Al iniciar la inspeccion, el o los funcionarios a cargo, se identificaran ante la
contraparte designada por la Entidad Prestadorg;

c) El o los funcionarios a cargo de la inspeccion, desarrollaran el contenido de la agenda
previamente remitida, en coordinacion con los representantes designados por la Entidad
Prestadora;

d) Al finalizar esta actividad, se elaborara y firmara el Acta de Inspeccion;

e) El Acta serd levantada exclusivamente por el supervisor responsable de la Inspeccion,
y deberd estar firmada por los funcionarios de OSITRAN y de la Entidad Prestadora
involucrados en la misma, en los casos que se considere necesarios se podra levantar un Acta
por cada una de las materias de supervision mencionadas en el Capitulo 2 del Titulo Il de este
Reglamento;

f) Los representantes de OSITRAN y los de la Entidad Prestadora, podran formular en
el mismo acto, los comentarios pertinentes a los hechos consignados en el Acta los que seran
registrados en ella por el supervisor responsable de la inspeccion;

g) Una copia del Acta debera ser entregada al funcionario que represente a la Entidad
Prestadora en dicha inspeccion.

Articulo N° 20.- Inspeccion con o sin previo aviso
Las inspecciones podran ser con o sin aviso previo a la Entidad Prestadora.

En los casos que se realice con aviso previo, se procedera de acuerdo al procedimiento
descrito en el numeral anterior,

En los casos que se realice sin previo aviso, se procedera de acuerdo al procedimiento
contenido en el articulo anterior, con la salvedad que la agenda sera entregada por el supervisor
responsable de la inspeccion, al presentarse en las instalaciones de la Entidad Prestadora.

Articulo N° 21.- Inspeccidon encubierta
Esta inspeccion serd autorizada por la Gerencia de Supervision, y se ejecutara de
acuerdo al siguiente procedimiento:

a) El (los) supervisor(es) a cargo de la Inspeccion, desarrollara(n) el contenido de la
agenda.

b) Al finalizar esta actividad, el supervisor responsable de la Inspeccion elaborard el Acta
de Inspeccion, de acuerdo al modelo del Anexo 3, y se identificaran ante la Entidad Prestadora,
con cuyos representantes firmaran dicha Acta de Inspeccion;



¢) Los representantes de OSITRAN y los de la Entidad Prestadora podra formular en el
mismo acto, los comentarios pertinentes a los hechos consignados en el Acta, los que seran
registrados en ella por el supervisor responsable de la Inspeccion;

d) Una copia del Acta debera ser entregada al funcionario que represente a la Entidad
Prestadora.

Articulo N° 22.- Procedimiento de Supervision de Gabinete

En el procedimiento de supervision de gabinete, el Organo Supervisor indicara a la
Entidad Prestadora la informacidon que, de ser el caso, debe presentar para acreditar el
cumplimiento de la obligacion materia de supervision, y el plazo para atender dicho
requerimiento;

Concluida la accidon de supervision, se elabora el Informe de Supervision con la
evaluacion del cumplimiento de la obligacién, y se pone a consideracion del Organo de
Supervision.

Articulo N° 23.- Procedimiento de Supervision in-Situ Permanente

Esta actividad de supervision puede ser realizada por personal propio de OSITRAN, o
por personal de Empresas Supervisoras contratadas para tal fin.

Para la ejecucion de esta Supervision, se considerara lo siguiente:

a) Con una anticipacion no menor a diez (10) dias, el Organo Supervisor comunicara a
la Entidad Prestadora lo siguiente:

1. Fecha de inicio y duracion estimada de esta actividad;

2. Nombre, alcance, atribuciones y obligaciones del personal responsable de la
supervision;

3. El nombre del coordinador responsable de esta supervision;
4. El objeto de esta actividad;
5. Las obligaciones materia de esta supervision;

6. Las actividades de inspeccion, supervision de gabinete y reuniones de trabajo a
realizarse, u otras que se consideren necesarias;

b) Los resultados de la Supervision in Situ Permanente constaran en Actas de
Inspeccion, o Informes de Supervisidn, segun corresponda a las actividades realizadas, ya sea
por el Organo Supervisor o por Empresas Supervisoras; y/o en los Informes que se haya
establecido contractualmente, en el caso de Empresas Supervisoras.

Capitulo N° 2.- De la Informacion
Articulo N° 24.- Informacion de Planes.

Las Empresas Concesionarias deberan presentar con caracter referencial la siguiente
informacion referida al siguiente afo, en la oportunidad que fije OSITRAN:



a) El Plan Anual de Vencimiento de Obligaciones,
b) El Plan Anual de Inversiones,
¢) El Plan Anual de Mantenimiento.

OSITRAN podra determinar los formatos para la presentacion de dichos Planes.

Los Planes a proporcionar de conformidad al presente Articulo son supletorios a los
establecidos en los respectivos Contratos de Concesion.

Articulo N° 25.- Plan de Negocios
Cada Empresa Concesionaria, a mas tardar en el mes de marzo de cada afo, deberd
exponer y entregar a OSITRAN su Plan Anual de Negocios.

Dicho Plan Anual debera contemplar aspectos administrativos, comerciales,
financieros, operativos y de inversiones.

Articulo N° 26.- Informes

Las Entidades Prestadoras se encuentran obligadas a presentar informes mensuales,
los mismos que deben ser presentados durante el mes siguiente. No sera necesario que las
Entidades Prestadoras presenten una informacion cuando ésta ya se encuentre contenida en
algun reporte, informe o documento similar presentado por la Entidad Prestadora a OSITRAN
en cumplimiento de lo dispuesto en el Contrato de Concesion.

El contenido minimo de este Informe sera el siguiente:

a) Cumplimiento de obligaciones del mes.

b) Ejecucion del Plan de Inversiones.

c) Ejecucion del Plan de mantenimiento.

d) Estadisticas Comerciales y Operativas.

e) Accesos otorgados y solicitudes de acceso en proceso.

OSITRAN podra determinar los formatos para la presentacion de dichos Informes.
Asimismo, OSITRAN podra establecer formatos para la presentacion de informacion que la
Entidad Prestadora se encuentre obligada a proporcionar en cumplimiento a lo establecido en
el Contrato de Concesion.

Articulo N° 27.- Inventario de bienes de la concesion
Las Empresas Concesionarias entregaran el inventario de los bienes de la concesidon, en
medio electrdnico o en la forma que OSITRAN lo disponga, al cierre de cada afo fiscal.

Articulo N° 28.- Plazos para la entrega de informacion requerida

OSITRAN establecera los plazos y condiciones para la entrega de la informacion que
requiera para las actividades de supervision atendiendo a su tipo, disponibilidad y volumen, que
en ningun caso podra ser inferior a los tres (3) dias.

Dicho plazo minimo de tres (3) dias no se aplicara si la actividad de supervision se realiza
en las instalaciones de la entidad supervisada y los documentos, archivos o equipos se
encuentran disponibles en la misma.

Articulo N° 2g.- Limites a la informacion requerida
En el ejercicio de su funcidn supervisora, OSITRAN podra solicitar a las Entidades
Prestadoras todo tipo de informacion relacionada con el objeto de la supervision.



En los casos en que sea necesaria la revision de informacion confidencial se procedera
conforme a lo dispuesto en el Reglamento para la Determinacion, Ingreso, Registro y
Resguardo de la Informacion Confidencial.

Capitulo N° 4.- Agenda, Actas e Informe

Articulo N° 30.- Agenda
En las oportunidades que se anuncie la realizacion de una Reunion de Trabajo o
Inspeccion, se remitira a la Entidad Prestadora una Agenda, cuyo contenido sera el siguiente:

a) Nombre de la Entidad Prestadora,

b) Objetivo,

c) Fecha, Hora y Lugar

d) Duracion de la inspeccion, cuando corresponda

e) Materias de supervision [tema, descripcion y requerimientos

f) Nombre del funcionario responsable, quien podra ser personal de OSITRAN o de la
Empresa Supervisora cuando OSITRAN lo determine expresamente.

Esta Agenda se elaborara en el formato establecido en el Anexo 1 del presente
Reglamento.

Articulo N° 31.- Acta de Reunidn de Trabajo
El Acta de Reunion de Trabajo deberd estar firmada por un representante de cada
entidad participante de la reunion, y debera incluir como minimo la siguiente informacion:

a) Nombre de la Entidad Prestadora,

b) Nombres y cargos de los participantes,

c) Lugar, fecha y hora de la reunidn,

d) Tema, descripcidn, y acuerdo o compromiso de ser el caso.

Una copia del Acta debera entregarse al funcionario que represente a la Entidad
Prestadora.

El Acta de Reunidn de Trabajo se levantara en el formato establecido en el Anexo 2 del
presente Reglamento.

Articulo N° 32.- Acta de inspeccion
El Acta de Inspeccion, minimo, deberad incluir la siguiente informacion:

a) Nombre de la Entidad Prestadora,

b) Nombre y cargo de los participantes,

¢) Lugar, fecha y hora de la Inspeccion,

d) Materia supervisable, descripcion, conclusion y recomendacion,

e) Identificacion de los documentos recolectados durante la Inspeccion,
f) Comentarios del representante de OSITRAN,

g) Comentarios del representante de la Entidad Prestadora.



En caso de negativa por parte de los participantes en representacion de la Entidad
Prestadora a firmar el Acta de Inspeccion, este hecho quedara expresado en ella, sin que dicha
circunstancia le reste mérito probatorio al documento emitido.

El Acta de Inspeccion se levantara en el formato establecido en el Anexo 3 del presente
Reglamento.

Articulo N° 33.- Informe de supervision
El Informe de supervision debera incluir la siguiente informacion:

a) Objeto,

b) Antecedentes,

) Analisis,

d) Conclusiones,

e) Recomendaciones,

f) Copias de los documentos que se consideren pertinentes.

Articulo N° 34.- Informe de hallazgo

Llevada a cabo una accion de supervision, en los casos que exista la presuncion de un
potencial incumplimiento de alguna obligacion por parte de una Entidad Prestadora, OSITRAN
notificara a ésta de las mismas, con la finalidad que la Entidad Prestadora presente la
informacion que considere pertinente, en un plazo no mayor de 10 dias habiles, prorrogables
por similar plazo a solicitud fundamentada de parte.

Vencido el plazo anterior, con la informacion proporcionada por la Entidad Prestadora
o sin ella, el Organo Supervisor emitird un Informe de Hallazgo, con las caracteristicas
establecidas en el presente Reglamento, en caso corresponda.

Articulo N° 35.- Caracteristicas del Informe de Hallazgo
Deberd tener las siguientes caracteristicas:

a) lIdentificacion de la obligacion legal, contractual, técnica o administrativa
supuestamente incumplida;

b) Descripcion de los hechos y documentos vinculados a la supuesta comision de la
infraccion, a modo de antecedentes;

¢) Analisis de los hechos ocurridos y/o de la documentacion recibida;

d) Sustentar, en los casos que corresponda, la existencia de posibles afectados con la
infraccidn (usuarios finales, usuarios intermedios, el Estado, etc.), la gravedad del dafo efectivo
o potencial, asi como la existencia de beneficios obtenidos por la Entidad Prestadora sean estos
econdmicos o de otro tipo, cuantificando los mismos cuando sea posible;

e) Realizar, un diagnostico del impacto o perjuicio que origina el incumplimiento de la
obligacion contractual, legal, administrativa o técnica, respecto de los aspectos materia de
supervision.

f) Conclusiones que precisen la conducta o el hecho por el cual se afirma la existencia
de la supuesta infraccion;



g) Recomendaciones sobre las acciones pertinentes que correspondan, para el inicio del
procedimiento administrativo sancionador que pudiera corresponder; y,

h) Copias de los documentos mencionados en los antecedentes de su informe los
mismos que deberan ser ordenados cronolégicamente.

Capitulo N° .- De las Empresas Supervisoras

Articulo N° 36.- Obligaciones de las Empresas Supervisoras

Las obligaciones de las Empresas Supervisoras estaran especificadas en los Contratos
que se suscriban e incluiran las disposiciones del Reglamento aplicables para el ejercicio de sus
actividades.

Dentro de dichas disposiciones, el contrato de locacion de servicios que OSITRAN
suscriba con la Empresa Supervisora, también contemplar, la posibilidad de:

a) Incrementar y/o reducir las prestaciones.

b) Suspender los servicios en caso de paralizacion de obras.

¢) Disminuir recursos de la Empresa Supervisora en caso de ritmo lento de las obras
d) Adelantar prestaciones.

Las mencionadas disposiciones se estableceran y ejecutaran en armoniay sujecién a lo
establecido en el respectivo Contrato de Concesion y/o las restricciones que establezca la
legislacion vigente.

Articulo N° 37.- Requerimiento de Empresas Supervisoras

En el Plan Anual de Supervision se considerara la contratacion de empresas que se
encargaran de realizar la supervision, en los casos que las actividades de supervision requieran
un nivel de especializacion.

Capitulo N° 6.- Instalacion de equipos

Articulo N° 38.- Comunicacion a la Entidad Prestadora
Con una anticipacion no menor a tres (3) dias, el Organo Supervisor comunicara a la
Entidad Prestadora que se procedera a la instalacion de equipos, precisando lo siguiente:

a) Objetivo,

b) Empresa y/o persona responsable de la instalacion,

¢) Fecha de instalacion,

d) Ubicacion del equipo,

e) Procedimiento de instalacion,

f) Facilidades requeridas para la instalacion,

g) Periodo estimado de permanencia,

h) Requerimientos técnicos, operativos y administrativos necesarios para la operacion.

Articulo N° 39.- Instalacion
Durante lainstalacion se debera elaborar el “Acta de Instalacion de Equipos” de acuerdo
al formato establecido en el Anexo 4.

El Acta debera ser firmada por el responsable designado por el Organo Supervisor y el
representante de la Entidad Prestadora, quiénes podran afiadir los comentarios que consideren
convenientes.



Durante la permanencia de los equipos en las instalaciones operadas por la Entidad
Prestadora, si bien la Entidad Prestadora debera prestar su colaboracion a OSITRAN, la
custodia de los mismos estara a cargo de dicho organismo regulador; debiendo dicho
organismo tomar las medidas necesarias a efectos de garantizar la operatividad de los mismos.

Articulo N° 40.- Operacion

En la comunicacion a la Entidad Prestadora acerca de la instalacion de equipos, se le
brindara informacion sobre la operacion de los mismos y la toma de informacion, para que esta
brinde las facilidades del caso para su correcto funcionamiento.

Articulo N° 41.- Mantenimiento

En las ocasiones que se requiera realizar un mantenimiento a los equipos instalados, el
Organo Supervisor, con una anticipacion no menor a tres (3) dias, comunicara a la Entidad
Prestadora lo siguiente:

a) Empresa y/o persona responsable,
b) Fecha prevista,

¢) Facilidades requeridas,

d) Duracion estimada,

La operacion de mantenimiento se realizara de acuerdo a lo comunicado

Articulo N° 42.- Retiro

El Organo Supervisor comunicara a la Entidad Prestadora la fecha y la empresa o
persona responsable del retiro de los equipos instalados, con una anticipacion no menor a tres
(3) dias.

Durante el retiro del equipo, el responsable debera elaborar el “Acta de Retiro de
Equipos” de acuerdo al formato establecido en el Anexo 4, donde se dejara constancia de esta
accion.

El Acta debera ser firmada por el responsable designado por el Organo Supervisor y el
representante de la Entidad Prestadora, quiénes podran afiadir los comentarios que consideren
convenientes.

TiTULO IV
REGISTROS Y REPORTES

Articulo N° 43.- Registro de Obligaciones

OSITRAN mantendra un registro actualizado de las obligaciones que corresponda
cumplir a cada Entidad Prestadora, el cual servira para la elaboracion del Plan Anual de
Supervision.

Articulo N° 44.- Contenido del Registro de Obligaciones
El registro debera contener:

a) Entidad Prestadora,

b) Sustento legal o contractual,

c) Identificacion de la obligacion,

d) Fecha de vencimiento de la obligacion.



Articulo N° 45.- Registro de Acciones de Supervision

OSITRAN mantendra un registro de las acciones de supervision que permita efectuar el
seguimiento de la implementacion de las recomendaciones efectuadas, establecer estadisticas
de cumplimiento, brindar informacion para la elaboracion del Plan Anual de Supervision, y del
Informe Anual de las Entidades Prestadoras.

Articulo N° 46.- Contenido del Registro de Acciones de Supervision
El Registro de Acciones de Supervision tendra como minimo:

a) Entidad Prestadora,

b) Las actividades previstas en el Plan Anual de Supervision,

c) Las actividades de Supervision realizadas por OSITRAN,

d) El cumplimiento de las obligaciones,

e) Las recomendaciones efectuadas en las inspecciones,

f) La implementacion de las recomendaciones efectuadas por OSITRAN.

Articulo N° 47.- Registro de bienes de la concesion
OSITRAN tendra un registro electronico de los bienes de la concesion, por cada
Empresa Concesionaria, de tal modo que facilite su control.

Articulo N° 48.- Reporte Anual de Supervision

Dentro de los cuatro primeros meses del afo siguiente, OSITRAN emitira el Reporte
Anual de Supervision por cada Entidad Prestadora que contiene una evaluacion del
cumplimiento de sus obligaciones, la implementacion de las recomendaciones efectuadas por
OSITRAN asi como comentarios sobre la conducta de la Entidad.

Este Reporte serd puesto en conocimiento de la Entidad Prestadora respectiva, dentro
de los 10 dias siguientes de emitido.

Articulo N° 49.- Contenido del Reporte Anual de Supervision
El Reporte Anual de Supervision tendra como contenido minimo:

a) Entidad Prestadora,

b) Obligaciones cumplidas y no cumplidas,

¢) Recomendaciones implementadas y pendientes de implementar,

d) Hechos relevantes,

e) Sanciones aplicadas,

f) Evaluacion sobre la conducta de la Entidad Prestadora relacionada a la aplicacion de
tarifas, acceso a la infraestructura, calidad de servicio, atencidn de reclamos, inversiones, entre

otros aspectos. Esta evaluacion se basara en hechos y criterios objetivos, y en los documentos
existentes recabados durante el proceso de supervision.



DISPOSICIONES TRANSITORIAS, COMPLEMENTARIAS Y FINALES

PRIMERA.- Las actividades de supervision iniciados durante la vigencia de la version
anterior del Reglamento General de Supervisidon, aprobada por la Resolucion de Consejo
Directivo N° 036-2004-CD-OSITRAN, continuaran rigiéndose por la misma.

SEGUNDA.- La implementacion de los registros se llevara a cabo de conformidad a los
Planes Operativos de OSITRAN.

TERCERA.- Lo dispuesto en el presente Reglamento es supletorio a lo establecido en
los Contratos de Concesion.

CUARTA.- Para todo lo no previsto en este Reglamento, seran de aplicacion supletoria
la Ley N° 26917, la Ley N° 27332, el Decreto Supremo N° 044-2006-PCM y la Ley del
Procedimiento Administrativo General aprobado por Ley N° 27444.

QUINTA.- La Gerencia General de OSITRAN queda facultada para modificar, eliminar
o adicionar los anexos al presente Reglamento, referidos a aspectos complementarios u
operativos, mediante resolucion de Gerencia General.



EXPOSICION DE MOTIVOS
| ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

La Ley N°© 27332, Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversidn Privada en
los Servicios Publicos, otorgd a los Organismos Reguladores, entre otras funciones, el ejercicio
de la funcion de supervisora, con el fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones legales,
contractuales o técnicas de las entidades prestadoras.

El literal a) del numeral 7.1 del Articulo 7 - Ley N° 26917 - Ley de Supervision de la
Inversion Privada en Infraestructura de Transporte de Uso PUblico y Promocion de los Servicios
de Transporte Aéreo (Ley de creacion de OSITRAN) sefiala como una de las funciones de
OSITRAN, la administracion, fiscalizacidon y supervision de los contratos de concesion con
criterios técnicos, desarrollando todas las actividades relacionadas al control posterior de los
contratos bajo su ambito.

En este sentido, mediante Resolucion de Concejo Directivo de OSITRAN N° 036-2004-
CD-OSITRAN, se aprobd el Reglamento General de Supervision (RGS), norma que tiene por
objeto establecer las normas que rigen la funcion supervisora de OSITRAN, los derechos y
obligaciones de los supervisores, y los procedimientos que se aplicaran los procesos de
supervision.

Estando a que el RGS tiene una vigencia aproximada de mas de 5 afios, se ha podido
observar, a través de su aplicacion, la existencia de algunos problemas u omisiones que
dificultan una mejor performance de las tareas de supervision, particularmente en un contexto
de nuevas modalidades de concesiones a cargo de OSITRAN, lo cual requiere de una
adecuacion y precision en su definicion.

En ese orden de ideas, se ha encontrado que los principales problemas detectados se
relacionan con los siguientes aspectos:

i. EI RGS restringe excesivamente las facultades de supervision de OSITRAN, lo que
impide o reduce la capacidad de OSITRAN para realizar eficazmente sus funciones (esto se
puede observar, por ejemplo, en el tratamiento de la planificacion y difusion del Plan Anual de
Supervision, de las Acciones de Supervision No Programadas, y las Acciones de Supervision
Reiterada);

ii. El RGS no recoge de manera suficiente las atribuciones que le otorga el Decreto
Legislativo 807, incluyendo disposiciones que, en los hechos, mediatizan su aplicacion y utilidad
concreta (como en el caso de las inspecciones sin previo aviso, por ejemplo);

iii. EIRGS contempla disposiciones de organizacion interna que no son materias propias
de un reglamento de supervision.

Por ello, atendiendo a los problemas detectados, los principales lineamientos y criterios
seguidos para la elaboracion del nuevo RGS son los siguientes:

i. Reorganizar, reagrupar y sistematizar los articulos del RGS en una nueva estructura,
en funcion de dreas tematicas y orden logico de las actividades a cargo de OSITRAN en materia
de supervision. Asimismo, se eliminan articulos reiterativos o dispersos, y aspectos que no son
propiamente materia de un RGS.



Con esto se busca otorgar mayor claridad, precision y simplificacion al RGS, vy
principalmente lograr que los funcionarios de OSITRAN puedan cumplir su labor de supervision
de la manera mas adecuaday eficaz.

ii. Acotar o eliminar las disposiciones que limiten u obstaculicen injustificadamente la
capacidad o el ejercicio de la actividad de supervision de OSITRAN.

iii. Recoger las mejoras practicas requlatorias a nivel nacional en materia de supervision,
particularmente en relacion con los aspectos identificados como problemas o vacios en el RGS
actual.

I MODIFICACIONES PROPUESTAS

En este contexto, dada la necesidad de reacomodar muchas de sus normas y con la
finalidad de mejorar la eficiencia y eficacia en el cumplimiento de la funcidn supervisora,
nuestra entidad ha visto por conveniente, formular un nuevo RGS el cual tiene por objeto
incorporar las modificaciones que resultan necesarias y/o convenientes para facilitar la labor de
supervision de OSITRAN, en funcidn de los problemas y necesidades actuales, y recoger las
mejores practicas regulatorias comparadas a nivel nacional en materia de supervision. Por ello,
mediante la propuesta de Nuevo Reglamento General de Supervisidn se propone:

i. La Flexibilizacion de requerimientos para la realizacion de Actividades de Supervision
no Programadas, que incluyen también a las Inspecciones sin Previo Aviso y las Inspecciones
Encubiertas;

ii. Eliminacion de las disposiciones referidas a la Supervision Reiterada;

iii. Flexibilizacion de las obligaciones de difusion anticipada del Plan Anual de
Supervision;

iv. Eliminacion de disposiciones de caracter interno que no se refieren a aspectos
propios de un reglamento de supervision, tales como reglas de aprobacion del Plan Anual de
Supervision, contenido del mismo, entre otros;

Sobre la base de esta propuesta normativa, se pretende mejorar la performance de las
tareas de supervision que desarrolla OSITRAN.



