
Guía para elaborar una Solicitud 
de Liberación de Importación

Tipos de Pedimento

✓ Normal

✓ Parte II

✓ Consolidados



Classification: Internal

1. Ingresa a la Plataforma Comercial



Classification: Internal

Antes de iniciar cualquier proceso, revisa el estatus de tu contenedor en Monitoreo. 

Candados Previo a la Liberación:

▪ Import_Not_Manifested (No manifestado): Contenedor pendiente de

manifestar por la naviera

▪ Cust inconsistency (Aduana): Retenido por Aduana

▪ Line_Inspection (Retenido por Línea Naviera): Pendiente de autorizar por

línea naviera para retirar contenedor de APM Terminals.

▪ Valid_Seal (Despacho): Contenedor con Discrepancia de sellos

▪ Terminal_Payment (Pagos): Contenedor con pagos pendientes

▪ APMT_Customs_Control (Control Aduanero): Contenedor en Abandono o

con algún proceso relacionado con Control Aduanero.

▪ Cust_Out (Despacho): Contenedor pendiente de liberación

Revisa que tu contenedor no tenga ningún candado para que sea retirado por Ferrocarril o Camión en el módulo de 

monitoreo.

Si no aparece ningún tipo de

información en esta columna,

significa que tu contenedor está listo

para ser retirado.

Candados Posterior a la Liberación:

▪ Cust_inspection (Aduana): Contenedor con inspección por Aduana

▪ Line_Inspection (Retenido por Línea Naviera): Pendiente de autorizar

por línea naviera para retirar contenedor de APM Terminals.

▪ Terminal_Payment (Pagos): Contenedor con pagos pendientes

▪ Valid_Seal (Despacho): Contenedor con Discrepancia de sellos

▪ APMT_Customs_Control (Control Aduanero): Contenedor en

Abandono o con algún proceso relacionado con Control Aduanero.



Classification: Internal

2. Ingresa al Módulo de Solicitud de Liberación Importación

Clic en Lib. Importación



Classification: Internal

3. En el módulo de Solicitud de Liberación de importación, genera tu solicitud.

En este apartado se ubican 4 pestañas:

1. SOLICITADOS: visualizas los folios de las solicitudes de liberación de importación.

2. ACEPTADOS: visualizas las solicitudes aceptadas.

3. RECHAZADOS: encontrarás las solicitudes rechazadas.

4. ARCHIVADOS: se guardan las solicitudes ya procesadas del mes anterior.

El icono de “Exportar (Excel)” podrás extraer la tabla en formato a Excel para que

puedas realizar cualquier seguimiento de tus operaciones.

Antes de elaborar una Solicitud de Liberación, deberás de consultar el estatus

de contenedor y revisar si tiene algún candado que imposibilite su liberación.

Al darle clic en “Nuevo” podrás 

generar una nueva solicitud de 

liberación 

Podrás buscar cualquier información de 

la tabla que visualizas



Classification: Internal

4. Elaborar solicitud de Liberación de Importación – Tipo de Pedimento Normal.

1. Tipo de pedimento: Selecciona Pedimento simplificado.

2. Patente: Seleccionas la patente con la cual deseas facturar.

3. Número de Pedimento: Ingresa los últimos 7 dígitos correspondiente al número de pedimento

4. Régimen Aduanero: Selecciona el régimen aduanero acorde a la información de tu pedimento.

5. Firma electrónica: Deberá ser la que aparece en Pedimento

6. Medio de transporte de salida: Se refiere a la modalidad de salida de tu contenedor, este debe ser igual al de tu pedimento, y en caso de que el contenedor

venga a cuenta de naviera la modalidad de salida debe de coincidir con la naviera, si esta no coincide, se debe de tener la Autorización de la naviera.

7. Consignatario: Cliente que aparece en folio de liberación (Si no lo tienes asignado, solicítalo a Servicio al cliente).

8. Cliente a Facturar: Es a quien se factura las maniobras.

9. Fecha de salida: Deberás de seleccionar la fecha tentativa que saldrá tu contenedor. A través de este dato, Facturación procesa la vigencia de tu contenedor

en la terminal.

10.Pedimento Simplificado Pagado: Se deberá adjuntar el pedimento simplificado.

11.Siguiente Paso: Dar Clic para continuar con tu solicitud.
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Classification: Internal

Adjuntar el BL, posterior 

dar Clic en Agregar 

Para asociar pedimentos 

adicionales, ver siguiente 

diapositiva/slide

* Si ya adjuntaste tu documento BL y tu contenedor no

presenta pedimentos adicionales, da Clic en Solicitar.

Liberación de Importación - Tipo de Pedimento Normal



Classification: Internal

Tu archivo adjunto debe contener:

✓ Relación de documentos

✓ Pedimentos Simplificados (Todos los relacionados a tu contenedor/es)

Asociar Pedimento Adicional

1. Recuerda llenar todos los campos solicitados con la información del Pedimento adicional y asociar

las unidades correspondientes al pedimento adicional.

2. Da clic en Solicitar.

Liberación de Importación - Tipo de Pedimento Normal

Nota Importante:

El archivo puede ser cargado desde la pantalla principal (Nueva Liberación), evita

adjuntar y/o duplicar el archivo en la sección de pedimentos adicionales.



Classification: Internal

5. Elaborar Solicitud de Liberación de Importación – Tipo de Pedimento Parte II

✓ En Tipo de Pedimento selecciona Parte II y realiza el llenado de manera normal.

✓ Da Clic en Siguiente Paso.

Recuerda adjuntar 
tu documento de 

Partes II



Classification: Internal

Para asociar pedimentos 

adicionales, ver siguiente 

Diapositiva/Slide

* Si ya adjuntaste tu documento BL y tu contenedor no

presenta pedimentos adicionales, da Clic en Solicitar.

Adjuntar el BL, posterior 

dar Clic en Agregar 

Liberación de Importación - Tipo de Pedimento Parte II



Classification: Internal

Liberación de Importación - Tipo de Pedimento Parte II

Tu archivo adjunto debe contener:

✓ Relación de documentos

✓ Pedimentos Simplificados (Todos los relacionados a tu contenedor/es)

1. Recuerda llenar todos los campos solicitados con la información del Pedimento adicional y asociar

las unidades correspondientes al pedimento adicional.

2. Da clic en Solicitar.

Asociar Pedimento Adicional

Nota Importante:

El archivo puede ser cargado desde la pantalla principal (Nueva Liberación), evita

adjuntar y/o duplicar el archivo en la sección de pedimentos adicionales.



Classification: Internal

6. Elaborar Solicitud de Liberación de Importación – Tipo de Pedimento Consolidado

Recuerda 
capturar el Valor 
Comercial MXN

✓ En Tipo de Pedimento selecciona Consolidado y realiza el llenado de manera normal.

✓ Adjunta lo documentos y Listado de Remesas. 

✓ Da Clic en Siguiente Paso.



Classification: Internal

✓ Columna A: Número de contenedor

✓ Columna B: Número de Remesa

Archivo Ejemplo de Listado de Remesa

Liberación de Importación - Tipo de Pedimento Consolidado



Classification: Internal

✓ Verifica que todos tus contenedores tengan asignado un número de remesa.

✓ Si ya adjuntaste tu documento BL y tu contenedor no presenta pedimentos

adicionales, da Clic en Solicitar.

Liberación de Importación - Tipo de Pedimento Consolidado

Adjuntar el BL, posterior 

dar Clic en Agregar 

Para asociar pedimentos 

adicionales, ver siguiente 

Diapositiva/Slide



Classification: Internal

Tu archivo adjunto debe contener:

✓ Relación de documentos

✓ Pedimentos Simplificados (Todos los relacionados a tu contenedor/es) 

1. Recuerda llenar todos los campos solicitados con la información del Pedimento adicional y asociar

las unidades correspondientes al pedimento adicional.

2. Da clic en Solicitar.

Liberación de Importación - Tipo de Pedimento Consolidado

Asociar Pedimento Adicional

Nota Importante:

El archivo puede ser cargado desde la pantalla principal (Nueva Liberación), evita

adjuntar y/o duplicar el archivo en la sección de pedimentos adicionales.



Classification: Internal

ACEPTADOS RECHAZADOS

Si tu solicitud es Aceptada, se mostrará en la columna de 

Aceptados y a su vez estarás recibiendo tu folio de 

Aceptado vía E-mail.

Si tu solicitud es Rechazada, se mostrará en la columna de 

Rechazados y a su vez estarás recibiendo una notificación 

de Rechazo.



Classification: Internal

¡Comunícate al área de Servicio al Cliente!

Correo: service.lzc@apmterminals.com

Teléfono : 753 54 0 43 00

Extensiones: 4601 a la 4613

Teléfono Directo: 753 54 0 43 60

¿Dudas?

mailto:service.lzc@apmterminals.com

